
 

Сравнительная таблица  
к Приказу Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан от 23 января 2025 года № 20 «О внесении изменений и дополнений 

в приказ Заместителя ПремьерМинистра-Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан от 21 июня 2023 года № 229 «О 
некоторых вопросах системы социального страхования и оказания государственных услуг в социальнотрудовой сфере»» 

Пункт НПА  Действующая редакция Редакция с 08.02.2025 года (с иключениями) 

Правила исчисления и уплаты социальных отчислений в Государственный фонд социального страхования и взысканий по ним 

пп.4 п.2  4) плательщик социальных отчислений (далее – плательщик) – 

работодатель, индивидуальный предприниматель, в том числе 

крестьянское или фермерское хозяйство, лицо, занимающееся частной 

практикой, осуществляющие исчисление и уплату социальных 

отчислений в Государственный фонд социального страхования в 

порядке, установленном законодательством Республики Казахстан, а 

также физическое лицо, являющееся плательщиком единого 

совокупного платежа в соответствии со статьей 774 Кодекса 

Республики Казахстан "О налогах и других обязательных платежах в 

бюджет" (Налоговый кодекс) (далее – Налоговый кодекс); 

       

 

В качестве плательщика социальных отчислений признаются местные 

исполнительные органы или иные юридические лица при выплате 

материальной выгоды индивидуальным помощникам в соответствии с 

абзацем девятым подпункта 31) пункта 2 статьи 319 Налогового 

кодекса; 

 

4) плательщик социальных отчислений (далее – плательщик) – 

работодатель, индивидуальный предприниматель, в том числе 

крестьянское или фермерское хозяйство, лицо, занимающееся частной 

практикой, осуществляющие исчисление и уплату социальных 

отчислений в Государственный фонд социального страхования в 

порядке, установленном законодательством Республики Казахстан, в 

том числе налоговые агенты, определенные налоговым 

законодательством Республики Казахстан, осуществляющие уплату 

социальных отчислений в Государственный фонд социального 

страхования за физических лиц, получающих доходы по договорам 

гражданско-правового характера, предметом которых является 

выполнение работ (оказание услуг).  

В качестве плательщика социальных отчислений признаются местные 

исполнительные органы или иные юридические лица при выплате 

материальной выгоды индивидуальным помощникам в соответствии с 

абзацем девятым подпункта 31) пункта 2 статьи 319 Кодекса 

Республики Казахстан «О налогах и других обязательных платежах в 

бюджет» (Налоговый кодекс) (далее – Налоговый кодекс), а также 

оператор интернет-платформы, определенный подпунктом 1) пункта 

2 статьи 102 Кодекса, уплачивающий социальные отчисления за лиц, 

указанных в подпункте 7) части первой статьи 243 Кодекса; 

п.4  Для физических лиц, являющихся плательщиками единого Исключен 
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совокупного платежа в соответствии со статьей 774 Налогового 

кодекса, размер социальных отчислений, уплачиваемых ими в свою 

пользу, составляет 20 процентов от объекта исчисления социальных 

отчислений. 

п.10-1 Отсутствует 

 

Объектом исчисления социальных отчислений для лиц является сумма 

получаемого ими дохода от выполнения работ (оказания услуг) по 

договорам гражданско-правового характера, заключенного с 

плательщиком, за исключением доходов, с которых не уплачиваются 

социальные отчисления в Фонд, с учетом ограничений, установленных 

пунктом 7 и 8 настоящих Правил.  

 

В случае, если лицо, получает доходы от выполнения работ (оказания 

услуг) по двум и более договорам гражданско-правового характера, 

заключенным с одним и тем же плательщиком, то ограничения, 

установленные пунктами 7 и 8 настоящих Правил, применяются к 

общему полученному доходу. 

п.11 Объектами исчисления социальных отчислений для физических лиц, 

являющихся плательщиками единого совокупного платежа, является 

1-кратный размер месячного расчетного показателя в городах 

республиканского и областного значения, столице и 0,5-кратный 

размер месячного расчетного показателя в других населенных 

пунктах. 

Исключен 

п.16-1 Отсутствует 

 

Плательщики осуществляют исчисление (удержание) и перечисление 

социальных отчислений за лиц, указанных в подпункте 4) статьи 243 

Кодекса, не позднее 25 числа месяца, следующего за месяцем 

получения дохода. 

п.17 Физические лица, являющиеся плательщиками единого совокупного 

платежа в соответствии со статьей 774 Налогового кодекса, 

Исключен 



 

 

уплачивают социальные отчисления в порядке, 

определяемом постановлением Правительства Республики Казахстан 

от 18 января 2019 года № 4 "Об утверждении Правил уплаты, 

распределения и перечисления единого совокупного платежа в виде 

индивидуального подоходного налога и социальных платежей, а 

также их возврата". 

п.34 Для уплаты суммы пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений в Фонд плательщик представляет в банк 

платежное поручение с указанием в графе "назначение платежа" - 

"пеня за несвоевременную и (или) неполную уплату социальных 

отчислений за период (месяц (месяцы), год (годы))". 

       

Положения настоящего пункта не распространяются на физических 

лиц, являющихся плательщиками единого совокупного платежа в 

соответствии со статьей 774 Налогового кодекса. 

 

Для уплаты суммы пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений в Фонд плательщик представляет в банк 

платежное поручение с указанием в графе "назначение платежа" - 

"пеня за несвоевременную и (или) неполную уплату социальных 

отчислений за период (месяц (месяцы), год (годы))". 

       

 

Правила и случаи осуществления возврата излишне (ошибочно) уплаченных социальных отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную 

уплату социальных отчислений 

пп.3 п.2 3) плательщик социальных отчислений (далее – плательщик) - 

работодатель, индивидуальный предприниматель, в том числе 

крестьянское или фермерское хозяйство, лицо, занимающееся частной 

практикой, осуществляющие исчисление и уплату социальных 

отчислений в Государственный фонд социального страхования в 

порядке, установленном законодательством Республики Казахстан, в 

том числе налоговые агенты, определенные налоговым 

законодательством Республики Казахстан, осуществляющие уплату 

социальных отчислений в Государственный фонд социального 

страхования за физических лиц, получающих доходы по договорам 

3) плательщик социальных отчислений (далее – плательщик) – 

работодатель, индивидуальный предприниматель, в том числе 

крестьянское или фермерское хозяйство, лицо, занимающееся частной 

практикой, осуществляющие исчисление и уплату социальных 

отчислений в Государственный фонд социального страхования в 

порядке, установленном законодательством Республики Казахстан, в 

том числе налоговые агенты, определенные налоговым 

законодательством Республики Казахстан, осуществляющие уплату 

социальных отчислений в Государственный фонд социального 

страхования за физических лиц, получающих доходы по договорам 



 

 

гражданско-правового характера, предметом которых является 

выполнение работ (оказание услуг). 

      В качестве плательщика социальных отчислений признаются 

местные исполнительные органы или иные юридические лица при 

выплате материальной выгоды индивидуальным помощникам в 

соответствии с абзацем девятым подпункта 31) пункта 2 статьи 319 

Кодекса Республики Казахстан "О налогах и других обязательных 

платежах в бюджет" (Налоговый кодекс) (далее – Налоговый кодекс); 

 

гражданско-правового характера, предметом которых является 

выполнение работ (оказание услуг).  

В качестве плательщика социальных отчислений признаются местные 

исполнительные органы или иные юридические лица при выплате 

материальной выгоды индивидуальным помощникам в соответствии с 

абзацем девятым подпункта 31) пункта 2 статьи 319 Кодекса 

Республики Казахстан «О налогах и других обязательных платежах в 

бюджет» (Налоговый кодекс) (далее – Налоговый кодекс), а также 

оператор интернет-платформы, определенный подпунктом 1) пункта 

2 статьи 102 Кодекса, уплачивающий социальные отчисления за лиц, 

указанных в подпункте 7) части первой статьи 243 Кодекса; 

п.4 Для получения Услуги услугополучатель направляет в бумажном виде 

заявление в Государственную корпорацию по форме 

согласно приложению 1 к настоящим Правилам, или в электронном 

виде через портал, с приложением следующих документов: 

1) копии документа, подтверждающего начало/прекращение 

трудовой деятельности участника системы обязательного социального 

страхования, прилагается по случаю, указанному в подпункте 2) пункта 

3 настоящих Правил; 

2) копии упрощенной декларации для субъектов малого бизнеса 

(ф.910.00)по форме, утвержденной приказом Первого заместителя 

Премьер-Министра Республики Казахстан – Министра финансов 

Республики Казахстан "Об утверждении форм налоговой отчетности и 

правил их составления" от 20 января 2020 года № 39 (зарегистрирован 

в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов 

за № 19897) (далее – Приказ) за период возврата социальных 

отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений, прилагается по случаям, указанным в 

Для получения Услуги услугополучатель направляет в бумажном виде 

заявление в Государственную корпорацию по форме 

согласно приложению 1 к настоящим Правилам, или в электронном 

виде через портал, с приложением следующих документов: 

1) копии документа, подтверждающего начало/прекращение 

трудовой деятельности участника системы обязательного социального 

страхования, прилагается по случаю, указанному в подпункте 2) пункта 

3 настоящих Правил; 

2) копии упрощенной декларации для субъектов малого бизнеса 

(ф.910.00)по форме, утвержденной приказом Первого заместителя 

Премьер-Министра Республики Казахстан – Министра финансов 

Республики Казахстан "Об утверждении форм налоговой отчетности и 

правил их составления" от 20 января 2020 года № 39 (зарегистрирован 

в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов 

за № 19897) (далее – Приказ) за период возврата социальных 

отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений, прилагается по случаям, указанным в 



 

 

подпунктах 5) или 6) пункта 3 настоящих Правил. 

      При отсутствии документа, указанного в подпункте 2) настоящего 

пункта прилагается выписка из лицевого счета налогоплательщика о 

состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам, 

выданная органами государственных доходов, по форме согласно 

приложению 19 к Правилам ведения лицевых счетов, 

утвержденным приказом Министра финансов Республики Казахстан от 

27 февраля 2018 года № 306 (зарегистрирован в Реестре 

государственной регистрации нормативных правовых актов за № 

16601) (далее – Выписка из лицевого счета налогоплательщика); 

 3) копии расчета стоимости патента (ф.911.00) по форме, 

утвержденной Приказом, за период возврата социальных отчислений 

и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений, прилагается по случаям, указанным в 

подпунктах 5) или 6) пункта 3 настоящих Правил. 

      При отсутствии документа, указанного в подпункте 3) настоящего 

пункта прилагается Выписка из лицевого счета налогоплательщика. 

 

подпунктах 5) или 6) пункта 3 настоящих Правил. 

      При отсутствии документа, указанного в подпункте 2) настоящего 

пункта прилагается выписка из лицевого счета налогоплательщика о 

состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам, 

выданная органами государственных доходов, по форме согласно 

приложению 19 к Правилам ведения лицевых счетов, 

утвержденным приказом Министра финансов Республики Казахстан от 

27 февраля 2018 года № 306 (зарегистрирован в Реестре 

государственной регистрации нормативных правовых актов за № 

16601) (далее – Выписка из лицевого счета налогоплательщика); 

 3) копии расчета стоимости патента (ф.911.00) по форме, 

утвержденной Приказом, за период возврата социальных отчислений 

и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений, прилагается по случаям, указанным в 

подпунктах 5) или 6) пункта 3 настоящих Правил. 

      При отсутствии документа, указанного в подпункте 3) настоящего 

пункта прилагается Выписка из лицевого счета налогоплательщика. 

4) нотариально заверенное заявление о согласии лиц, указанных в 

подпункте 4) статьи 243 Кодекса, на возврат излишне (ошибочно) 

уплаченных социальных отчислений и (или) пени за 

несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений 

по форме согласно приложению 1-1 к настоящим Правилам (далее – 

согласие).  

 

Согласие прилагается исключительно в случае, если производится 

возврат излишне (ошибочно) уплаченных социальных отчислений и 

(или) пени за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений лиц, указанных в подпункте 4) статьи 243 



 

 

Кодекса. – с 01.09.25г. 

п.9 Для получения Услуги через портал услугополучатель вводит 

запрашиваемые данные плательщика, реквизиты платежного 

поручения (референс платежа, номер, дата и сумма платежного 

поручения), которым излишне (ошибочно) уплачены социальные 

отчисления и (или) пеня за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений, сумму и период возврата по каждому 

участнику системы обязательного социального страхования, указывает 

причину возврата согласно пункту 3 настоящих Правил и прилагает 

электронные документы и (или) электронные копии документов, 

предусмотренные Перечнем основных требований. 

Для получения Услуги через портал услугополучатель вводит 

запрашиваемые данные плательщика, реквизиты платежного 

поручения (референс платежа, номер, дата и сумма платежного 

поручения), которым излишне (ошибочно) уплачены социальные 

отчисления и (или) пеня за несвоевременную и (или) неполную уплату 

социальных отчислений, сумму и период возврата по каждому 

участнику системы обязательного социального страхования, указывает 

причину возврата согласно пункту 3 настоящих Правил и прилагает 

электронные документы и (или) электронные копии документов, 

предусмотренные Перечнем основных требований.  

 

В случае подачи заявления плательщиком, осуществляющим уплату 

социальных отчислений за лиц, указанных в подпункте 4) статьи 243 

Кодекса, портал направляет в их личный кабинет запрос в форме 

уведомления согласно приложению 1-2 к Правилам на получение 

согласия на возврат излишне (ошибочно) уплаченных социальных 

отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную 

уплату социальных отчислений.  

 

Если указанные лица в течение трех рабочих дней со дня 

поступления уведомления в личный кабинет на портале не дали 

согласия на возврат излишне (ошибочно) уплаченных социальных 

отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную 

уплату социальных отчислений, то портал завершает процесс 

оказания государственной услуги и уведомляет об этом 

услугополучателя в личном кабинете.  

 



 

 

Портал при согласии указанных лиц на возврат излишне (ошибочно) 

уплаченных социальных отчислений и (или) пени за 

несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений 

автоматически формирует электронное заявление, удостоверенное 

посредством ЭЦП услугополучателя, с приложением реквизитов 

услугополучателя, на которые необходимо перечислить излишне 

(ошибочно) уплаченные социальные отчисления и (или) пени за 

несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений 

и направляет в ИС МТСЗН. – с 01.09.25г. 

п.10 Электронное заявление с документами, поступившие посредством 

портала, проходят проверку в информационных системах 

государственных органов и (или) организаций по следующим 

параметрам: 

1) соответствие реквизитов плательщика, указанных 

услугополучателем на портале с реквизитами платежного поручения, 

которым уплачены социальные отчисления и (или) пени за 

несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений; 

2) действительность сведений о государственной регистрации 

юридического лица, учетной регистрации его филиалов и 

представительств и (или) реорганизации юридического лица 

(прекращение или иное изменение правового положения 

юридического лица, влекущее отношения правопреемства 

юридических лиц). 

      

 

 

 

 

Электронное заявление с документами, поступившие посредством 

портала, проходят проверку в информационных системах 

государственных органов и (или) организаций по следующим 

параметрам: 

1) соответствие реквизитов плательщика, указанных 

услугополучателем на портале с реквизитами платежного поручения, 

которым уплачены социальные отчисления и (или) пени за 

несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений; 

2) действительность сведений о государственной регистрации 

юридического лица, учетной регистрации его филиалов и 

представительств и (или) реорганизации юридического лица 

(прекращение или иное изменение правового положения 

юридического лица, влекущее отношения правопреемства 

юридических лиц). 

3) наличие согласия физического лица, получающего доходы по 

договорам гражданско-правового характера, предметом которого 

является выполнение работ (оказание услуг), на возврат социальных 

отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную 

уплату. – с 01.09.25г. 



 

 

 При положительном результате проверки на портале электронное 

заявление и документы услугополучателя поступают в ИС МТСЗН. 

      При непрохождении проверки по указанным параметрам портал 

представляет сообщение об отклонении электронного заявления 

услугополучателю в его "личный кабинет". 

 

      При положительном результате проверки на портале электронное 

заявление и документы услугополучателя поступают в ИС МТСЗН. 

      При непрохождении проверки по указанным параметрам портал 

представляет сообщение об отклонении электронного заявления 

услугополучателю в его "личный кабинет". 

 

Приложения, изложенные в новой редакции: 

Приложение 1 «Заявление» 

Приложение 2 (по тексту Приказа Прил.3) «Перечень основных требований к оказанию государственной услуги «Возврат излишне (ошибочно) уплаченных 

социальных отчислений и (или) пени за несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений»»  

 

НОВЫЕ. Приложение 1-1 «Заявление о согласии на возврат излишне (ошибочно) уплаченных социальных отчислений» 

Приложение 1-2 «Уведомление на получение согласия на возврат излишне (ошибочно) уплаченных социальных отчислений и (или) пени за 

несвоевременную и (или) неполную уплату социальных отчислений в личном кабинете портала «электронного правительства»» 

 

 

 


